
地域包括支援センターは三郷市から委託

されている高齢者の総合相談窓口です。

三郷市内には6か所の窓口があります。

相談は無料です。

三郷市

地域包括支援センター

みずぬま

三郷市地域包括支援センターみずぬま
〒341-0004

埼玉県三郷市上彦名870番地 瑞沼市民センター3階

電話 ： 048-950-3322

Fax ： 048-950-3332

受付時間：月～金曜日（土日祝・年末年始休み）

午前8時30分～午後5時15分

地域包括支援センターは担当する地域が分かれています。

【 地域包括支援センターみずぬまの担当地域 】

大広戸・仁蔵・笹塚・南蓮沼・駒形・彦成4丁目・

采女1丁目・三郷1丁目～3丁目・さつき平1丁目～

2丁目・新三郷ららシティ1丁目～3丁目・上口・

彦倉・彦野

（上口1～3丁目・彦倉1～2丁目・彦野1～2丁目

は除く。）

交通案内
JR武蔵野線「新三郷駅」西口から徒歩15分

東武バスセントラル「一街区」バス停から徒歩2分



地域包括支援センターが行っている主な支援
●総合相談支援
介護に関する悩みなど、さまざまな相談に応じます。

●介護予防ケアマネジメント
要支援1・2および事業対象者の方の、介護予防ケアプランなどを

作成し、支援します。

●高齢者の権利擁護
消費者被害などへの対応、成年後見制度の利用支援、高齢者の虐

待防止や早期発見・早期対応などに取り組みます。

●包括的・継続的ケアマネジメント
地域の関係機関とのネットワークづくりを進めています。地域の

ケアマネージャーの相談にも応じています。

主任ケアマネジャー・社会福祉士・保健師（経験のある看護師）

の専門職が連携して、ご相談に対応します。

相談方法
・まずは、お電話でご連絡ください。

・職員がご自宅を訪問するか、地域包括支援セ

ンンター事務所でご相談をお受けいたします。

相談内容（例えば・・・）
・体力が落ちて、日常生活が大変になってきた。

・介護することに疲れてきた。

・介護保険の相談や申請をしたい。

・要支援、要介護認定を受けたが、その後のことが

かわからない。

・三郷市の配食サービスを利用したい。

・認知症かもしれないと不安になる。

・金銭管理の心配がある。

・介護者から傷つくことを言われたり、手をあげられる。

※ご相談の秘密は守ります。

事務所は3階です

地域包括支援センターみずぬまは瑞沼市民センターの中にあります。


